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« Maitrisez vos transactions métier : = f v

PROGRESS Surveillez et optimisez vos 4 sq

SOFTWARE . . .
applications critiques »

Le mercredi 03 juin 2009, golf de I'ile Fleurie a Chatou

Vos processus et transactions métiers sont le résultat d’'une interaction complexe de services et
d’opérations s’exécutant sur les systemes hétérogénes et distribués de I'entreprise.

Comment s’assurer alors de la bonne exécution de ces processus et transactions métier
dans de tels environnements?

Progress Actional vous aide a répondre a ce challenge en permettant de :

e Découvrir 'ensemble des services en production, leur dépendance, leur fréquence
d’utilisation et les performances fournies, sans modification préalable des applications,

e Assurer une qualité de service de bout en bout en définissant les contrats de service
appropriés,

e Fournir aux utilisateurs métier une vue de leur processus et transactions,

e Détecter et diagnostiquer I'origine d’'un incident;

e Réparer et prévenir de nouvelles erreurs.

Progress Software et SQLI ont le plaisir de vous inviter* a un petit déjeuner de
découverte de notre solution Actional 8, qui se terminera par une initiation au golf (ou un
parcours pour les initiés), le 03 juin 2009 au golf de I'ile fleurie (iles des impressionnistes
a Chatou).

e Agenda
08h30 : Navette depuis le RER A de Rueil pour le golf de I'lle Fleurie
09h00 : Accueil — petit déjeuner
09h30 : Introduction
Anthony Cross — directeur Avant-Ventes Progress Software
Actional
09h45 : « Assurez le succés de vos transactions métier » Ctlﬁna
- Progress Actional : présentation de la nouvelle version
- Démonstration

- Cas client : Intercontinental (IHG : Intercontinental Hotels Group)
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Comment assurer la visibilité temps réelle des processus et services métiers sur un
groupe de 3.800 hétels (InterContinental® Hotels & Resorts, Crowne Plaza®, Holiday
Inn®...)

Xavier Bonnamy — Avant-Ventes Progress Software

11h00 : Présentation du partenariat SQLI-Progress, autour de l'optimisation des processus
métiers et la maitrise des colts

11h30 : Initiation au Golf ou Parcours 9 trous
13h00 : Déjeuner buffet

Nous espérons que vous pourrez vous joindre a cet événement. Merci de nous confirmer votre
participation par retour d’email a Roxane Rocoplo (rrocoplo@progress.com)

L’équipe Progress software.

*Nbre de places limité — invitation nominative et non cessible

Acces :
Navette depuis le RER A de Rueil pour le golf de Ille Fleurie (ile des impressionnistes 78400
Chatou) — dép@s a 08h30 et 08h45
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Partenaire organisation : Services

Progress Software, 52-54 quai de Dion Bouton 92800 Puteaux — Tel : 01.41.16.16.00 — www.progress.com/fr




